FUTURE IMPACTS

Hogyan tartsunk trendelemzési
munkaértekezletet?

Az EMCDDA kabitészer-teriiletre
vonatkoz6 elorejelzési eszkoztara
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Mit tartalmaz ez az eszkoztar? Tartalom —

Bevezetés: Miért jott Iétre ez az eszkoztar, és hogyan lehet alkalmazni?
Mit jelent az el6rejelzés? Miért érdemes a munkaban felhasznalni

az elbrejelzési és a trendelemzési mddszert, valamint a két modszer
hatékony alkalmazaséara vonatkozo altalanos elveket?

Hogyan kell megszervezni a trendelemzési munkaértekezletet: Sablonok,
tippek és trukkok

1. 1épés: A trendelemzési munkaértekezlet el6készitése. 2. |épés: Trendek
feltérképezése és rangsorolasa. 3. 1épés: Kovetkezmények elemzése.
Figgelék: [rodalomjegyzék és tovabbi eszkdzok és informacioforrasok.
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Ez a jovorol szol6 egyik leghiresebb idézet, amelyet altalaban az ismert szerzének, William Gibson-nak
tulajdonitanak: https://quoteinvestigator.com/2012/01/24/future-has- arrived/
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| Bevezetés: Miért jott |étre ez az eszkoztar,
és hogyan kell alkalmazni?

Az EMCDDA kabitoészer-teriiletre vonatkozé elérejelzési eszkoztara.

Mivel koérulottunk egyre gyorsabb, egyre ingadozdbb és egyre dsszetettebb valtozasok zajlanak,
ezért az elbrejelzés (amelyet jelen esetben ugy értelmezink, hogy a kildnb6z6 jovokéepek
modszeres elemzése a mai dontéshozatal tamogatasa érdekében) egyre hangsulyosabba
valik, és azt egyre elterjedtebben hasznaljak fel a kozszféra, a politikaformalas, a vallalatok,
valamint a nem kormanyzati szervezetek szerepldi (1). Az elérejelzés az Eurépai Unié (EU)
rendszerén belll is — vagy talan kiilonésen ott — egyre tobbet alkalmazott és megval6sitott
moédszer. Az el6rejelzési modszereket egyre inkdbb munkafolyamataikba integraljak az uniés
intézmeények, koztuk az Eurdpai Bizottsag Kézods Kutatdkdzpontja (JRC), az Eurdpai Parlament
altal felallitott, Tudomany és Technolégia Jovojével Foglalkozé Testulet (STOA), valamint méas
unios szakmai Ugynokségek is. A kozszféran belll az elérejelzési médszerek alkalmazasanak
célja a rendszerszemlélet elémozditasa, az elérelat6d ismeretek megszerzése, valamint olyan
részvételi folyamatok alkalmazasa, amelyek szandékosan atlépik a szakpolitikai teriiletek és
az intézmények altal alkotott silok hagyomanyos hatarait.

Ebben az dsszefliggésben a Kabitészer és Kabitészerfliggéség Eurépai Megfigyel6kdzpontja
(EMCDDA) 2019 eleje 6ta folytatja el6rejelzési kapacitasainak kiépitését a szervezeten
belul és az érdekelt felekkel egyutt is, olyan tevékenységek révén, amelyek kdzéppontjaban az
elbrejelzési készségek és eszkdztarak kialakitasa és fejlesztése allt. E tevékenységek kozott
voltak szakértéi munkaértekezletek, trend-atvilagitasi programok, valamint adatfejlesztési
projektek, amelyek célja az volt, hogy fokozzuk a felkészultséget a kabitdszerrel kapcsolatos
trendek, szakpolitika és gyakorlat kuldnbdz6 teriletein. Az EMCDDA e folyamat soran
mindvégig arra torekedett, hogy el6retekintd termékeket hozzon |étre, egyfeldl azaltal, hogy
meghatarozza a jovObeli trendeket és kockazatokat, és ezaltal jobban tAmogatja az EU
felkészultségét és valaszlépéseit a folyamatosan valtozé kabitészer-kdrnyezetben, masfeld!
azéltal, hogy kdzvetlenebb kommunikaciot folytat a nemzeti és unids érdekelt felekkel. E
tevékenységek soran az EMCDDA-hoz kapcsolodé érdekelt felek tobbszor is kifejezték
érdeklédésuket olyan eszkdzok és tdmogatés irant, amelyek segitségével sajat maguk
megvalodsithatnak el6rejelzési kezdeményezéseket, vagy munkaértekezleteket, és ennek az
igénynek kivan megfelelni a jelen, elsé eszkdztar.

Tehat az eszkoztar célja az, hogy az EMCDDA-hoz kapcsolodé érdekelt feleknek, valamint

a kabitoszer-terulettel foglalkozd egyéb szerepléknek és kutatbknak segitséget nyujtsunk
abban, hogy sajat el6rejelzési feladataikat bevezett jellegl, trendelemzésen alapuld
munkaértekezlet formajaban végezhessék el. E mddszerre az EMCDDA sajat el6rejelzési
munkaja soran szerzett tapasztalatai alapjan, valamint az érdekelt felek altal az ilyen jellegl
munkaértekezlet irant tanusitott nagy érdeklédés miatt esett a valasztas. A mddszer jelentds
mértékben merit abbdl a munkankbol, amelyet a JRC elbrejelzési csapata trend-értékelési
eszkodztaraban talalhato eszkoztar elemeivel(JRC,2019) végeztink, valamint amelyet a JRC
megatrend kdzpontban bemutatott és alaposan elemzett trendekkel (JRC, 2017) végeztink.
Az itt bemutatott modszer és az ahhoz kapcsolddo trendek nem csak a JRC kdzpontbol
szarmazb megatrendekre és azon trendekre épulnek, amelyeket az EMCDDA az el6rejelzési

(M) Az .elérejelzés”, jov6kutatas”, ,jovére vonatkozé vagy prospektiv tanulmanyok” kifejezések fogalmi tartalmaval
és torténetével kapcsolatban lasd példaul: Gidley (2017, 5. 0.).
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folyamataban a kabitoszer-terulet jovdje szempontjabol kritikus fontossaglinak hatarozott
meg, hanem kiterjed azokra a kabitdszer-teruletre jellemzé, tjonnan kialakulé trendekre is,
amelyeket az EMCDDA eddigi el6rejelzési tevékenységei, valamint a kapcsoldédd megfigyelések
és kutatasok feltartak. E trendek kivétel nélkul megtalalhatdk abban a trendkartya készletben,
amely letdlthetd az eszkoztar oldalardl, és amelyet az eszkdztarban felvazolt modszerrel tartott
trendelemzési munkaértekezlet soradn a sablonokkal egyutt kell alkalmazni.

Az eszkdztéar olyan kialakitasu, hogy a kabitdszer-tertleten sokan felhasznélhatjak, és az adott
hattérnek megfelelben tobbféleképpen adaptalhatjak. Varakozasaink szerint mi is tanulhatunk
majd e felhasznalasi modokbdl, ezért halasak lennénk, ha a felhasznaldk véleményt
nyilvanitananak felénk, miutan az eszkoztarat a gyakorlatba atultették.

Az alabbiakban el8szor tomoren ismertetjuk az eldrejelzéssel és a trendelemzéssel kapcsolatos
el6ézményeket, majd bemutatjuk a kabitdszer-terulet jovéjének feltérképezésérsl szo16
munkaértekezlet megvaldsitasahoz szukséges eszkozoket, kdztuk a sablonokat és az egyes
lépések végrehajtasara vonatkoz6 informaciodkat is. Azok, akik tobb és mélyrehatdbb ismereteket
kivdnnak szerezni tovabbi irodalomjegyzéket és mas, altalanosabb eszkdztarakrol sz6l6
informécidkat talalhatnak a fuggelékben.

A trendelemzés iranymutat6 kérdései:

Melyek a maris megfigyelhetd valtozasok? Miért, hol és
milyen sebességgel torténnek ezek a valtozasok?

Mit jelent ez a jelenlegi intézkedéseinkre nézve? Milyen
altozasokra kell felkésziilniink, milyen valtozasokat

szeretnénk elkeriilni vagy kevésbé valésziniivé tenni, és
milyen valtozasokat kellene elésegiteniink?
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»Egyértelmii, hogy a demografiai, technolégiai, illetve
azdasagi valtozasok dinamizmusa nagymértékben
ligg a kornyezé tarsadalmi, politikai és kulturalis
kozegtol, valamint a lakossag, a technolégia, illetve a
gazdasag természetes jellemz6it6l.” (Herman Kahn)

I

Forras: Kahn (2021; eredeti kiadasa: 1984-ben). Az el6rejelzést mar a korai idészakban gyakorlo
gondolkodok kozul Herman Kahn volt az egyik legnagyobb hatasu gondolkodé. E kijelentését azért
idézzuk itt, mert hangsulyozni kivanjuk, hogy bar a trendek elemzése soran gyakran abbdl indulunk
ki, hogy a trendeket elszigetelten vizsgéljuk, az elérejelzési folyamat soran figyelembe kell vennink a
trendek kozotti kolcsonhatasokat és fuggdségeket is. E rovid kijelentés tovabba egyértelmivé teszi,
hogy a trendek feltérképezése és elemzése soran dont6 fontossagu, hogy ne csak egyetlen valtozasi
terUletet, példaul a technolégiat vizsgaljuk, hanem a valtozasi jelenségek szélesebb korét.
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| EI6zmények: Miért érdemes
felhasznalni az elGrejelzesi és a
trendelemzesi mdodszert, valamint a
két modszer hatékony alkalmazasara
vonatkozo altalanos elveket?

Az elbrejelzés, vagy jovBkutatas hagyomanya hosszu idére nyulik vissza, a kozszféraban és a
kutatas teruletén kulénésen a haboru utani idészakban, a maganszektorban pedig az 1970-es
évektdl valt kiemelkeddvé. Az elbrejelzés valodi Iényege, hogy ne utdlag reagéaljunk, hanem
proaktivak legyunk, elére hatarozzuk meg, és el6re mérlegeljiik a valtozasokat, valamint
elékésziljunk olyan cselekvési lehetdségekkel, amelyekkel a kivant iranyban alakithatjuk a
valtozasok kimenetelét. Amennyiben ahelyett, hogy kijelentjuk, hogy tokéletes elbrejelzéseink
vannak, inkabb tébb lehetséges kimenetelben (forgatbkdnyvben) vagy alternativ jovében
gondolkodunk, akkor olyan stratégiakat dolgozhatunk ki, amelyek tobb lehetséges jovo
bekovetkezése esetén is rugalmasan bevalhatnak. Ezért a jovéorientalt tevékenységek altaldban
spekulativabbak, mint a hagyomanyosabb tudomanyos munkak, és gyakran specialis, idénként
kevésbé hagyomanyos, Ujszerl mbdszereken alapulnak.

Az elbrejelzésen belul a trendelemzés az egyik kulcsfontossagu moédszertan (2). Arra szolgal,
hogy koran felismerjuk a kulsé kdrnyezetben bekovetkezd lényeges, Uj fejleményeket, és
megértsik, hol van folyamatban valamilyen alapveté valtozas, és az mit jelent 5nmagunk vagy
a szervezetlnk szamara. A kabitoszer-teruleten belul a trendelemzés lehetdvé teszi a jovobeli
trendek mélyebb megértését, igy a kabitdszerrel kapcsolatos kutatas és megfigyelés relevans
marad, és egyre proaktivabba valik. Ezaltal az ,el6relaté kormanyzas” paradigmajat kdvetve
lehetévé valik a szakpolitikai oldal megfeleld tdAmogatésa.

Példa a trendelemzés tipikus lépéseire:

Trendek Eszrevétleniil Trendek Kovetkezmények
meghatarozasa maradt rangsorolasa elemzése
szempontok
ellenérzése tehat azon trendek és a megfelelé jelenlegi
a kritikus, esetlegesen kivalasztasa, amelyek az intézkedési lehetéségek
nagy hatést kivalto elemzési tertlet és a
fejlemények szervezet szempontjabol

Lelhibazasanak’, vagy a leginkabb Iényegesek

figyelmen kival
hagyasanak elkertlése
érdekében

(?) A trendelemzést gyakran kérnyezeti megfigyelésnek vagy atvilagitasnak is hivjak. A fogalommeghatéarozasokrol
570106 részletesebb informacidkkal kapcsolatban lasd példaul: EFP (2010a, 2010b).
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Az itt ismertetett eszkoztar a teljeskorli trendelemzés soran felhasznalt tevékenységeknek

és perspektivaknak csak egy toredékét mutatja be, és idedlis esetben tovabbi kutatasi és
elemzési Iépésekkel egészilne ki. Az eszkoztar azonban a fenti [épések szamos elemét

lefedi még akkor is, ha dnallban alkalmazzuk, mintegy ,belekéstolva” a trendekkel valé munka
modszerébe. Bar az eszkdztar elsésorban a trendek rangsorolasara és a kovetkezményeik
elemzésére 0sszpontosit, lehetdseget kinal arra is, hogy a trendkartya-készletben mar szerepld
trendek mellett tovabbi trendeket tarjunk fel, és azokkal is bdvitsuk a készletet.

Roéviden 6sszefoglalva, széles kdrben hasznosnak bizonyult az elérejelzési gyakorlat
keretében folytatott trendelemzés szamos alapelve. Az els6 és legfontosabb ezek kozul a ,360
fokos nézépont’ elve, vagyis hogy a valtozasok legkulonbozébb teruletein hajtjuk végre az
atvilagitast, nem pedig csak azokon a teruleteken, amelyek kdézel vannak ahhoz a terulethez,
ahol a szervezet aktiv. Ezt példaul olyan elemz6 eszkdzok segitségével érhetjuk el, mint a
STEEP (tarsadalmi, technolbgiai, gazdasagi, kornyezeti, politikai) alapelv, amelyet a valtozasi
jelenségek rendszerezéséhez hasznalhatunk (az EMCDDA éltal alkalmazott modszert lasd az
alabbi diagramon).

Végul szeretnénk hangsulyozni, hogy bar a trendelemzés minden el6rejelzési gyakorlat
altalanos kiindulépontja és egyik f6 épitékove, mégsem az egyetlen elbrejelzési modszer.
Szdmos egymast kiegészitdé moddszertani megkdzelités létezik, amelyeket idealis esetben
bolcsen egyutt kell alkalmazni. A trend-atvilagitas mellett a legismertebb modszerek kdzé
tartoznak a forgatokonyv-fejlesztés, a Delphi-felmérés, a lehetséges zavarokat vagy a
helyettesit6 jelenségeket feltérképezd mddszerek, a komoly (elbrejelzési) jatékot alkalmazd
modszerek, valamint a tervezés, a mlvészet és az elérejelzés metszéspontjaban [évé
modszerek, amelyek célja, hogy lehetdvé tegyék a lehetséges alternativ jovok kulonbozd
nézépontjaival és elképzeléseivel végzett elmélyultebb munkat.

A STEEP modszer (amely a tarsadalmi, a technolégiai, a gazdaséagi, a kornyezeti és a politikai
szempontokat veszi figyelembe) arra szolgal, hogy feltarjuk a valtozasokat el6idézd, eddig meég
figyelmen kivul hagyott teruleteket.

Tagabb kornyezet
14 megatrend
Koérnyezeti Politikai
Kabitészer-helyzet/
megfigyelés/
L szakpolitika
Eszkozok és folyamatok . ] )
Gazdasagi Ujonnan kialakul¢ trendek
Téarsadalmi
Technolégiai
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yvaldsziniileg tanui lesziink annak, hogy két-harom nagy

ilagjarvany elindul olyan régiékban, ahol korlatozott az

allami egészségiigyi ellatas, gyorsan elterjed vilagszerte,

és ezért gyors reagalast igényel.” (Future Agenda, 2011)

Bar fontos tudatositani, hogy a trendekkel végzett munka, a trendek feltarasa és elemzése az el6rejelzés
eszkoztaran belul csak a kirakods jaték egyik darabja, és hogy alapvetd fontossagu, hogy a trendekkel vald
munka soran gyakran el6fordulé el8rejelzé allaspont ne vonja el tulsdgosan a figyelmunket, azonban a fenti,
2011-bdl vett kijelentés aldhtzza, hogy bizonyos esetekben nagyon hasznos tanulni abbdl, ami nagyon
valészinl, és megtenni a megfeleld dvintézkedéseket és Iépéseket. A Future Agenda kiadvanybdl szarmazé
kijelentés csak egy azon szamos relevans el6rejelzési forras kozul, amely a globalis vilagjarvany nagy
valoszinliségét hangsulyozta. Forras: Future Agenda (2011); lasd még példaul: Millennium Project (2017).
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| Hogyan kell megszervezni a
trendelemzési munkaértekezletet:
Sablonok, tippek és trukkok

Az itt bemutatott trendelemzési munkaértekezlet — célja szerint — a kdbitdszer-terulet
legkulonbdz6bb szerepléi korében kivaldan alkalmazhat6, és ezért adaptalhato is. Az
alabbiakban ismertetjuk mindazon Iépéseket, amelyek a munkaértekezlet el6készitéséhez,
megvaldsitasahoz és dokumentalasahoz szukségesek. Minden [épésnél adunk tippeket

és trukkoket, kulondsen a munkaértekezlet lebonyolitdsara vonatkozolag. Az aldbbiakban
bemutatott, munkaértekezlethez szukséges sablonok letdltheték azzal a kulonallé
dokumentummal egyutt, amelyben a trendkartyak taldlhatok. Bar az aldbbiakban szervezeti
hatteret feltételezunk, vagyis azt, hogy a munkaértekezlet megvalodsitasa kutatasi, vagy
szakpolitikai oldalon tevékenykedd szervezet szakértdi csapata segitségével torténik,
azonban a munkaértekezletet az érdekl6d6k méas csoportjai is megvalodsithatjak, vagy akar
maganszemeély is felhasznéalhatja elemzési munkéajahoz.

H Az 1. szakaszban a munkaértekezlet el6készitése zajlik. Szamos kérdés alapvetd
fontossagu, de koztuk is elsésorban és leginkabb az, hogy meghatarozzuk és kozoljuk a
munkaértekezlet egyértelmU és realis céljat (vagyis megvalaszoljuk azt a kérdést, hogy
.Mit kivanunk elérni, és realisan mit érhetlink el a munkaértekezlet Utjan?").

Peéldaul a szervezet altal el8szor tartott trendelemzési munkaértekezlet esetében valdszinlleg
nem realis cél a ,jov6biztos stratégia megtervezése a szervezetink szamara“. Azonban
megvaldsithatobb az, ha arra torekszink, hogy 6sszegylijtsuk az elsé meglatdsokat azokrol

a kulcsfontossagu trendekrél, amelyek hatdssal lehetnek a kabitoszer-terlletre és ezaltal a
szervezetre.

A hasznos meglatasokhoz tovabba kulcsfontossagu a potencidlis résztvevék meghatarozasa
és meghivasa. Széles korben ajanljak, és az elérejelzési munkaértekezletek esetében bevett
gyakorlat, hogy lehet6ség szerint olyan csoportot alakitsunk ki, amelynek tagjai kulonbzé
tertleteken jartasak, kulonbozé nemuek, életkoruak, stb. E sokféle nézépontot részben gy
is biztosithatjuk, hogy bevonunk kulsd szakértdket, pl. kabitdszer megfigyelési szakértbket,
epidemioldégusokat és gyakorl6 szakembereket, de egyebek mellett akar human eréforras
és kommunikacios szakértéket is. Idealis esetben a résztvevék kozott olyan dontéshozok is
legyenek, akik az adott szervezeten belul érdeklédnek az eredmények irdnt, és hasznositani
tudjak azokat, pl. a tervezeési, a stratégiai, a szakpolitika-formalasi vagy az innovacios
folyamatokban. A kovetkez6 oldalon taldlhaté menetrendben szokdsos médon felsoroljuk

a célokat, valamint tovabbi informacidkat nydjtunk a legtdbb helyzetben jol alkalmazhatd
lehetséges csoportméretekrél, stb.

Gyakorlati szempontbdl, és nem csak az el6rejelzésre vonatkozbdan, a felkészulés a gyakorlati
kialakitast is magaban foglalja. Ehhez tartoznak — a megfelel6 helyiségek biztositasanak és
kialakitasanak, stb. szokasos kdvetelményein kivul — a kdvetkezék is:
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= a csoportos foglalkozasokhoz tartozé sablon-készletek nyomtatasa (csoportonként egy
készlet);

= trendkartya-készletek nyomtatasa (csoportonként egy készlet);

= idedlis esetben egy A3-as formatumu trendkartya-készlet nyomtatasa, amelyet a
munkaértekezlethez igénybe vett legfébb terem falan helyezink el a ,kornyezet kialakitasa”
erdekében.

E A 2. szakaszban a trendkartya-készletben megadott trendekbdl kiindulva arra biztatjuk
a résztvevdket, hogy tovabbi trendeket hatarozzanak meg (akar a meglévé unios,
nemzeti vagy helyi szintl trendelemzésekbdl, akar sajat személyes trendjeikbdl). Ezutan
a résztvevok két kritérium segitségével meghatarozzak azokat a trendeket, amelyek
kulonosen fontosak, és ezeket a trendeket rangsoroljdk a 3. szakaszban zajlé tovabbi
elemzéshez (3).

E A 3. szakaszban torténik a rangsorolt trendek elemzése abbdl a szempontbdl, hogy
milyen kihatasaik vannak és milyen kovetkezményekkel jarnak az uniés, a nemzeti, illetve
a helyi kabitdszer-teruletre, valamint magara a szervezetre nézve. A munkaértekezlet
eredmeénye tehat a trendekbdl 4ll6 készlet maga, valamint a trendek altal a kabitészer-
terlletre és a szervezetre gyakorolt hatasok attekintése.

H Valaszthat6 szakasz: hosszabb munkaértekezlet esetén a résztvevok mélyebben
elmerUlhetnek az elemzésben olyan tovabbi szakaszban, amelyben feltarjak, hogy
a kordbban meghatarozott kovetkezményekbdl fakaddan milyen intézkedésekre van
szukség. Az ebbdl eredben szukséges intézkedéseket csoportositani lehet példaul az
érdekelt felek csoportjai szerint, vagy az intézkedések surgdssége alapjan.

A munkaértekezlet utan haladéktalanul el kell késziteni
az eredményeket 6sszefoglalé dokumentaciot, mert

ez kulcsfontossagu a résztvevok kozremUkodésének
fenntartasa és az eredmények j6 hasznositasa érdekében.
A munkaértekezlet eredményeirdl sz6l6 dsszefoglalasnak
tartalmaznia kell — a megbeszélések részletein kivul

— a 2. szakaszban rangsorolt trendeket, valamint a

3. szakaszbdl, azaz a trendek kdvetkezményeinek
elemzésébdl kirajzolodott legfébb kérdéseket és esetleges
atfogo vagy kiemelked6 témakat. Idealis esetben mér a
munkaértekezlet el6tt kidolgozzak azt a mddot, amelyen
keresztll az eredményeket a szervezeten bellli stratégiai
vagy innovacios folyamatokba lehet illeszteni, igy az érintett
dontéshozék is részt vesznek a folyamatokban.

Végul pedig szeretnénk felhivni a figyelmet arra, hogy az itt taladlhatd eszkdztar négy 6ra
idétartami munkaértekezletre készult, de ez ndvelhetd vagy csdkkenthetd is. Ennél révidebb
valtozat csak bepillantadst engedne a munkamaodszerbe. A résztvevok szamatdl és egyéb
hattér-tényez6ktdl fuggden a munkaértekezlet idétartama masfél 6ra és masfél nap kozott
valtozhat. Amennyiben hosszabb munkaértekezlet részesitink elényben, akkor a folyamatot
tovabbi [épésekkel (pl. a kovetkezmények rangsorolaséaval, vagy a szukséges intézkedések
meghatarozasaval) bévithetjuk, vagy a meglévé [épéseket tovabb gazdagithatjuk ugy, hogy
noveljuk a csoporton beltli értelmezések id6tartamat.

(3) Az adott kontextustol fuggden adaptalhatok az 1. sablonban javasolt kritériumok, valamint a 2. sablonban
szerepl6 koévetkezmények megkuldnboztetései is.
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Megjegyzés az esetleges virtualis megvalésitasrél: A munkaértekezletet virtudlisan is
megtarthatjuk, sét sikeresen meg is tartottuk mar (online videokonferencia eszkdzok és
online egyuttmukodési irodai eszkdzok segitségével). A szervezeti hattértdl, a technoloégiai
lehetéségektdl és a rendelkezésre alld interaktiv eszkdzoktdl fuggden az itt bemutatott
sablonokat ideélis esetben virtualis formatumban is atadhatjuk, hogy a csoportok
kozvetlenul és egyuttmkodve is dolgozhassanak rajtuk. Az id6tartam szempontjabol
altalanos szabalyként a kissé lerdviditett, harom 6ras idétartam bizonyult elénydsnek és
megvaldsithatonak. A csoportos foglalkozashoz kialakitott csoportok Iétszadmat idealis esetben
legfeljebb ot résztvevére kell korlatozni, és gyakoribban kell sziineteket betutemezni. Végul
pedig a szervez6knek a virtualis formatum véalasztasakor gondoskodniuk kell arrél, hogy a
projektcsapat minden tagja és a moderatorok is jol ismerjék az igénybe vett eszkdzoket.

A mUszaki tamogatas részérdl delegalt képviseldnek kell jelen lennie, hogy személyesen
segitséget nyljtson azoknak a résztvevéknek, akik barmilyen technoloégiai problémat
tapasztalnak.
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| Hogyan kell megszervezni a
trendelemzési munkaértekezletet:
A munkaértekezlet kialakitasa

Az aldbbiakban kdzolt menetrend és minden tovabbi informacié modellként szolgél: az adott
esetnek és szervezeti hattérnek megfelel6 adaptalasuk lehetséges, és szukséges is lehet. Ez
fugghet példaul a kozonségtdl, valamint annak specialis igényeitél, beleértve az elérejelzéssel
kapcsolatos korabbi tapasztalataikat, a szervezeten beluli szerepuket és funkciodikat, valamint
az eredmények tervezett felhasznélasat.

A munkaértekezlet céljai a kovetkezbk:

= azelbrejelzés moédszerének bemutatasa a résztvevéknek;

= alegfébb valtozasok, azaz a tadgabb kérnyezet trendjeinek meghatarozasa és
arrél eszmecsere folytatasa;

= atrendek kdvetkezményeinek elemzése.

A munkaértekezlet eredményei feldlelik a kovetkezdket:

= az EU kabitészer-terulete (a nemzeti vagy a helyi kdrnyezet) és a szervezet
szempontjabol kritikusnak itélt, rangsorolt trendek;

= arangsorolt trendek lehetséges kdvetkezményeinek elsé attekintése;

= a,puhdbb” oldalon az, hogy a résztvevOk megszerzik elsd tapasztalataikat az elérejelzési
modszerrel kapcsolatban, és kdzos nézdépontra jutnak arrél, hogy a tdgabb kdrnyezet valtozasai
kézul melyek a kritikus fontossaguak.

A résztvevok a kovetkezok:

= kulonbozd tertleteken jartas szakértdk és/vagy érdekelt felek a szervezeten belulrél és
esetlegesen kivalrél is;

= hatés harminc f6 kdzotti Iétszamu csoport, beleértve a moderatorokat is;
csoportfoglalkozasokhoz ajanlott csoportlétszam harom—ot f6.

A moderatorok:

= aszervezeten beluli szakértékbdl allé csoport, tovabba/vagy 6ket tAmogatva a specialis
el6rejelz6 csapat;

= javasolt, hogy a csoportfoglalkozasokon csoportonként egy moderator legyen jelen,
valamint egy atfogdé feladatot ellaté moderator is, aki a plenaris foglalkozasokat iranyitja;

= a munkavégzési foglalkozasok sordn a moderator szerepe az, hogy a résztveviket arra
buzditsa, hogy kdzremlkddjenek és észrevételeket tegyenek, tovabba emlékeztesse Gket az
esetlegesen figyelmen kivul hagyott szempontokra;

= amoderatoroknak a munkaértekezlet szervezbitél eldzetesen Utmutatast és/vagy képzést
kell kapniuk.
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| Hogyan kell megszervezni a trendelemzési
munkaértekezletet: A munkaéertekezlet
menetrendje

A menetrend pontjai Idétartam Részletezés
percben

Bevezetés

1. foglalkozas:
Trendek feltérképezése
€s rangsorolasa

Szlnet

2. foglalkozés: A trendek
kévetkezményeinek
elemzése

Eredmények és
osszefoglalas

45

90

15
60

30

= A célok és a mddszer, valamint a résztvevok és a
moderatorok bemutatasa

= Prezent4cio (opcionalis)
= EIsd beszélgetés és kérdezz-felelek

Ez plendris médon zajlik a munkaértekezlet minden
resztvevojéenek jelenléte mellett.

= A résztvevbk az 1. sablonnal dolgozva (linket ide
kell beilleszteni) rangsoroljak a trendeket

= A trendkartyak készletébdl indulnak ki és azt
hasznaljak
= A résztvevok tovabbi trendeket is

meghatarozhatnak (a trendkartya-készletben
szerepl6 trendeken felul)

Ezt kis munkacsoportokban veégzik, mikézben
egymdssal pdrhuzamosan ugyanazon a feladaton
dolgoznak.

= Az 1. foglalkozasban rangsorolt trendek
esetében a résztvevdk a 2. sablonnal dolgozva
meghatarozzak a kdvetkezményeket (linket ide kell
beilleszteni)

Ezt kis munkacsoportokban végzik, mikézben
egymdssal pdrhuzamosan ugyanazon a feladaton
dolgoznak.

= Minden csoport megosztja a tobbiekkel az
eredményeibdl leszlrt legfébb meglatasait (csak
valogatast belbluk)

= Kulcsfontossagu témak és tovabbi informéaciok

= A kévetkez6 konkrét [€épésekre vonatkozo
informaciokat megosztjak egymassal és
megallapodnak azokrol.

Ez plendris médon zajlik, a munkaértekezlet
minden résztvevéjének jelenléte mellett.
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Sablonok

Az aldbbiakban bemutatott sablonok letolthetdk innen: eszkodztar honlapia.

1. sablon az EMCDDA frendeket felterképezo elorejelzési eszkoztarabol: trendek felierkepezése és rangsorolasa
(Peldakkal s ttmutatasokkal eliatott valtozat: lasd még az lres, nyomtathato valttozatot a kivetkezd oldalon)
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2_szablon az EMCDDA trendeket feltérképezi eldrejelzési eszkztarabdl: a trendek kivetkezményeinek elemzése
(Peldakkal és Gimutatasokkal ellatott valtozat; Iasd meg az Gres, nyomtathato valiozatot a kivetkezd oldalon)
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| Fliggelék: Irodalomjegyzék
es tovabbi eszkozok és
informacioforrasok

Valogatott irodalom az eldrejelzésrél és a
trendelemzésroél:

Részletes informaciok mind a tizennégy, a JRC altal megallapitott megatrendrdl:
Joint Research Centre (JRC) (2017), The megatrends hub, https://knowledge4policy.
ec.europa.eu/foresight/tool/megatrends-hub_en

A kornyezeti atvilagitasrol szol6 révid bevezetd:

European Foresight Platform (EFP) (2010a), Environmental scanning, http://www.foresight-
platform.eu/community/forlearn/how-to-do-foresight/methods/analysis/environmental-
scanning/

A horizont atvilagitasroél sz6l16 rovid bevezetd:
EFP (2010b), Horizon scanning, http://www.foresight-platform.eu/community/forlearn/how-
to-do- foresight/methods/analysis/horizon-scanning/

A trendekrdl és megatrendekrél sz6l6 rovid bevezet6:
EFP (2016), Megatrend / trend / driver / issue, http:.//www.foresight- platform.eu/community/
forlearn/how-to-do-foresight/methods/analysis/megatrend-trend-driver-issue/

A horizont atvilagitas és a kutatas integralasaroél sz616 tovabbi irodalom:

Fraunhofer Institute for Systems and Innovation Research (2015), Models of horizon scanning:
how to integrate horizon scanning into European research and innovation policies, Fraunhofer
Institute for Systems and Innovation Research, Karlsruhe, https://www.isi.fraunhofer.de/
content/dam/isi/dokumente/ccv/2015/Models-of-Horizon-Scanning.pdf

Informaciok és forrasok a Future Agenda-tol:
Future Agenda (2011), The World in 2020, Oxford 2011, https://www.futureagenda.org

Kahn, H. (2021), Forecasting the Future, Hudson Institute. Eredeti kiaddsa: 1984. szeptember
13-an, hozzaférés: 2021. junius, https://www.hudson.org/research/2729-forecasting-the-
future

Informacidk és forrasok a Millennium Project-rél:
The Millennium Project (2017), State of the future 19.1, The Millennium Project, Washington,
https:.//www.millennium-project.org/state-of-the-future-version-19-1/

Rohrbeck, R. (2013), Trend scanning, scouting and foresight techniques’, https://www.
researchgate.net/publication/236897709_Trend_Scanning_Scouting_and_Foresight_
Techniques
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Valogatott irodalom egyéb eldrejelzési eszkoztarakrol:

Cranfield University (2018), Horizon scanning toolkit, Smarter regulation of waste in Europe:
LIFE SMART waste project, https:.//www.sepa.org.uk/media/367059/Isw-b4-horizon-
scanning-toolkit-v10.pdf

Joint Research Centre of the European Commission (JRC) (2019), Megatrends engagement
tools, https://knowledge4policy.ec.europa.eu/foresight/megatrends-engagement-tools_en

UK Government Office for Science (2017), The futures toolkit: Tools for futures thinking and
foresight across UK government, https.//assets.publishing.service.gov.uk/government/
uploads/system/uploads/attachment_data/file/674209/futures-toolkit- edition-1.pdf

Valogatott irodalom az EU rendszerén beliil
megvalodsitott elérejelzésrol:

European Commission (2021), Foresight, https://ec.europa.eu/info/research-and-innovation/
strategy/support-policy- making/shaping-eu-research-and-innovation-policy/foresight_en

European Political Strategy Centre of the European Commission (EPSC) (2021), European
Political Strategy Centre, www.ec.europa.eu/epsc/

Joint Research Centre of the European Commission (JRC) (2021), Competence centre on
foresight, https://knowledge4policy.ec.europa.eu/foresight_en

Valogatott irodalom a kabitészer-teriileten beliil
megvaldsitott elérejelzésrol:

Science and Technology Options Assessment of the European Parliament (STOA) (2017),
Technological innovation strategies in substance use disorders, Panel for the Future of
Science and Technology, https://www.europarl.europa.eu/stoa/en/document/EPRS_
STU(2017)581942

Global Initiative (2021), The global illicit economy, https://globalinitiative.net/analysis/global-
organized-crime/

Karlsen, J. E., Gual, A. and Anderson, P. (2013), ‘Foresighting addiction and lifestyles in Europe
2030+, European Journal of Futures Research 1, 19, https://doi.org/10.1007/s40309-013-
0019-0

UK Government Office for Science (2005), Drugs Futures 2025, https://www.gov.uk/
government/publications/drugs-futures-2025 About Future Impacts
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A Future Impacts-ré|

A Future Impacts szervezetek és vallalatok jovojével kapcsolatos kérdésekrdl megtervezi és
megvaldsitja az eldrejelzési folyamatokat. El6rejelzési projekteket hajtunk végre, amelyek
keretében jovGorientalt intézkedési lehetdségeket dolgozunk ki a jelenben. Ehhez tobbek
kozott trendelemzést, forgatdkonyveket és Delphi-felméréseket alkalmazunk énélléan vagy
Osszekapcsolva. Az egyénre szabott el6rejelzési jatékok fejlesztése és megvaldsitdsa mellett
az elbrejelzési képességek fejlesztésére is dsszpontositunk. Képzésekkel, eszkdztarakkal és
coachinggal tamogatjuk Uugyfeleinket elérejelzési képességeik €s készségeik bvitésében.

www.future-impacts.de
Az EMCDDA-ro6l

A Kabitoszer és Kabitdszerfuggtség Eurdpai Megfigyel6kdzpontja (EMCDDA) decentralizalt
unios ugynokség, amely az EU és tagallamai szamara tényszer( attekintést nyujt az eurdpai

kabitoszer-problémakrol, és szilard bizonyitékokat szolgéaltat a kabitoszer-vita alatamasztasara.

Jelenleg olyan adatokat szolgéltat, amelyekre a szakpolitika-formaldknak szukséguk van a
megalapozott kabitoszer-torvények és -stratégidk kidolgozasahoz. Ezenkivil segit a tertleten
dolgozé hivatasos és gyakorl6 szakembereknek a legjobb gyakorlatok és az Uj kutatasi
tertletek meghatarozasaban.

www.emcdda.europa.eu

Engedély

A jelen eszkdztarra, amelynek cime ,Hogyan tartsunk trendelemzési munkaértekezletet?
Az EMCDDA kabitoszer-teruletre vonatkozo el6rejelzési eszkdztara” a Creative Commons
4.0 International, (CC BY-SA 4.0) vonatkozik. Az engedéllyel kapcsolatban bévebben itt
tajékozddhat: https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Koszonetnyilvanitas a JRC részére

Ez az eszkdztar kialakitasaban jelentés mértékben épit a K6zos Kutatokézpont (JRC)
megatrendekkel kapcsolatos munkajara. Nagyon nagyra értékeljuk a JRC altal végzett munkat
és azt a dontést, hogy e munkat a Creative Commons 4.0 engedély alapjan elérhetdévé és
felhasznalhatéva tették.

Visszajelzéshez kérjuk, Iépjek kapcsolatba velunk: Klaudia.Palczak@emcdda.europa.eu

Jogi nyilatkozat: Sem az EMCDDA, sem az EMCDDA nevében eljar6 személy nem véllal
felelésséget a fenti informaciék esetleges felhasznéalasaért.
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